
令和 8 年 11 月 13 日 

国立妙高青少年自然の家 

 

【重要】Microsoft365 システム障害による影響について 

 

日頃より当自然の家をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

現在、Microsoft 社の大規模なシステム障害により、当自然の家におきましてもメール

（Outlook）の送受信ができない状態となっております。 

 

このため、メール等でいただいたお問合せへの回答にお時間をいただく場合がございます。 

 

皆様には多大なるご迷惑をおかけし、深くお詫び申し上げます。 

 

お急ぎのご用件は、お電話にてお問合せくださいますようお願いいたします。 

 

電話番号：0255-82-4321（代表） 

FAX 番号：0255-82-4325 

受付時間：8:30～17:00（月～金・祝日） 

※土日はお休みをいただいております。 

 

また、復旧後も返信がない場合は、お手数ですが再送をお願いいたします。 


